
Upservice — менеджер задач и управление 

проектами для бизнеса

Контролируйте проекты, задачи, сроки, загрузку команды и работу 

выездных сотрудников в одной системе.

N.Agency

Ирина Смирнова
Задачи  Добавить задачу

Все задачи Проекты

По дате создания Найдено 3 задачи

Введите поисковый запрос и нажмите Enter

К выполнению (4) В работе (1)

ID 716 ID 817

Ноутбук НТ2817-2 Отчеты по районам 

обслуживания за пер...
1 приоритет Backend

Доп. затраты: 1 000 BYN
Hotfix Добавить метку

Документы

ID 153

Санобработка 

контейнерной площад...

Обработка

Проверка (2

ID 234

Забор вторсырья 

(макулатура)

Басманный район

ID 182

Вывоз пресс-

контейнера 28.10

Добавить метку

Выполнена (3)

ID 029

Проверка доступности 

площадки

Добавить метку

ID 101

Подписать акты 

выполненных работ

Добавить метку

Отменена (0)

AI-помощник

Дашборд

Задачи

Тикеты

Справочники

Команда

Отчеты

Мой диск

AI-ассистенты

Android и iOS

База знаний

Реестр ПО РФ Входящие Исходящие Все Избранное

Свернуть

https://eac-reestr.digital.gov.ru/reestr/5702151/?sphrase_id=10947501


Upservice помогает 

выстраивать процессы 

для команд в разных 

городах и странах.



Когда задачи разбросаны 

по чатам и таблицам, 

работа выходит из-под 

контроля

Задачи забываются.

Сроки сдвигаются.

Неясно, кто за что отвечает.

Руководитель не видит полную картину по 

проектам и загрузке сотрудников.

Выездную работу сложно контролировать без 

постоянных звонков и уточнений.

Upservice наводит 

порядок в задачах, 

проектах и ежедневной 

работе команды.

Все задачи, сотрудники, комментарии, сроки, 

документы и история действий собраны в одном 

пространстве.

 Система помогает перейти от хаоса к прозрачной 

работе команды.



Upservice — современный менеджер задач

В системе удобно ставить поручения, повторяющиеся задачи и чек-листы, назначать ответственных, 

следить за сроками и хранить всю историю работы по задаче в одном месте.

Уведомления и напоминания помогают не оставлять задачи без внимания, а поиск, фильтры и теги 

позволяют быстро находить нужное даже в большом потоке задач.



Система для командной работы

Управление проектами и задачами Канбан-доска Диаграмма Ганта Чат для коллег

Подзадачи Повторяющиеся задачи Отчеты по рабочему времени

Интеграция с Telegram, Email, WhatsApp, Instagram* Интеграция с Битрикс 24

Интеграция с Телефонией (Билайн, Телфин, Манго) Настройка доступов к задачам, файлам и проектам

Контроль сроков выполнения Управление документами Журнал действий сотрудников

Корпоративное файловое хранилище Гостевой доступ в систему для клиентов Учет имущества компании

Автоматические рассылки База знаний для сотрудников

*Instagram принадлежит компании Meta Platforms Inc., деятельность которой признана экстремистской и запрещена на территории РФ.



Управляйте задачами 

на канбан-доске

Все задачи распределены по этапам, а менять статусы можно 

одним нажатием кнопки или простым перетаскиванием. 

Удобно назначать исполнителей, расставлять приоритеты, 

использовать шаблоны задач и чек-листы.

При этом руководитель видит проблемные места, сроки и 

загрузку по проектам, а команда всегда понимает, что нужно 

делать.

Дашборд

Задачи

Тикеты

Справочники

Команда

Отчеты

Мой диск

AI-ассистенты

Android и iOS

База знаний

Свернуть

ID 281

Замена контейнера

Басманный р-н

ID 271

Акты выполненных 

работ окт.25

Документы

ОOО “Бусел-Капитал”

Ирина Смирнова
Задачи  Добавить задачу

Все задачи Проекты

По дате создания Найдено 3 задачи

Введите поисковый запрос и нажмите Enter

К выполнению (4) В работе (1)

ID 716 ID 817

Отчеты по районам 

обслуживания за пер...

Ноутбук НТ2817-2

1 приоритет Backend

Доп. затраты: 1 000 BYN
Hotfix Добавить метку

Документы

ID 153

Санобработка 

контейнерной площад...

Обработка

Проверка (2

ID 234

Забор вторсырья 

(макулатура)

Басманный район

ID 182

Вывоз пресс-

контейнера 28.10

Добавить метку

Выполнена (3)

ID 029

Проверка доступности 

площадки

Добавить метку

ID 101

Подписать акты 

выполненных работ

Добавить метку

Отменена (0)

Входящие Исходящие Все Избранное



К выполнению

Задачи  Добавить задачу

Все задачи Проекты

По дате создания Найдено 3 задачи

Сегодня 17-23 Март 2023

ПН

17

ID 308 Задачи основное меню и 
превью U

ID 309 {Back} Задачи основное 
меню и превью U

ID 311 {Mobile} Задачи основное 
меню и превью U

ID 312 Задачи основное меню и 
превью U

ID 312 Задачи основное меню и 
превью U

ID 312 Задачи основное меню и 
превью U

ID 312 Задачи основное меню и 
превью U

ID 312 Задачи основное меню и 
превью U

ID 312 Задачи основное меню и 
превью U

ID 312 Задачи основное меню и 
превью U

ID 310ID 310 {Front} Задачи основное 
меню и превью U

Диагностика домофона: 

проверка питани и

Upservice

Задача по заявке #182619 выполнена.

34m ago

Выполнена

В работе
Воркспейс

Бусел Капитал
AI-помощник

Входящие Исходящие Все Избранное Поиск

День Неделя Месяц

ВТ

18

СР

19

ЧТ

20

ПТ

21

СБ

22

ВС

23

Иванов Иван 

Ответственный

Держите проекты под 

контролем от старта до 

результата

Upservice подходит для проектной работы по разным 

подходам: Agile, Scrum и Kanban.

Диаграмма Ганта помогает планировать этапы, распределять 

загрузку сотрудников, отслеживать зависимости между 

задачами и контролировать дедлайны.



Контроль сроков, 

времени и результатов

В системе можно учитывать время по задачам, формировать 

отчеты по сотрудникам, видеть загрузку, эффективность, 

трудозатраты и сравнивать результаты по периодам. 

Это помогает быстрее замечать слабые места в проектах и 

принимать решения на основе данных, а не ощущений.

ОOО “Бусел-Капитал”

Ирина Смирнова

Фильтр Сбросить фильтр

Сотрудник

Введите ФИО или email

Указать себя

Проект

Не выбран

Вид активности

Задачи с SLA Задачи

Период

17.03.2025 00:00 18.03.2025 00:00

Вчера Текущая неделя

Предыдущая неделя Текущий месяц

Предыдущий месяц

Вернуться назад

Затрачено времени по задачам

Таблица

ID задачи Название задачи

99742 Ознакомление с новым процессом

99742 Выдача доступов

99742 Дизайн главной страницы сайта

99742 Макеты для мерча

99742 Презентация для клиента

99742 Доработка презентации

99742 Правки сайта

99742 Оформление КП для клиента

Статус

Выполнена

Выполнена

Выполнена

Выполнена

Выполнена

Выполнена

Выполнена

Выполнена

Ответственный

Иванов Дмитрий

Иванов Дмитрий

Иванов Дмитрий

Андреев Андрей

Андреев Андрей

Андреев Андрей

Андреев Андрей

Андреев Андрей

Проект

Engineering Team

Upservice

Upservice

Sales&Marketing

Sales&Marketing

Sales&Marketing

Upservice

Sales&Marketing

Плановые 

трудозатраты

1.00

4.00

3.00

5.00

5.00

5.00

5.00

4.00

Фактические 

трудозатраты

1.00

3.50

3.00

2.50

2.50

2.50

2.50

3.50

Сохранить отчет

Построить отчет

Укажите время, затраченное 

вами на выполнение 

этой задачи

Часы Минуты

000 000

Сохранить

Пропустить



СообщенияК выполнениюID 308

Плановая проверка оборудования

Создана: 23.05.2025, 10:00

Выполнить по: 28.05.2025, 10:00

Проект: Upservice (внутренний проект)

Спринт: 1134 Upservice 

Описание:

Проверка оборудования на объекте

Вложения:

История действий

23.05.2025

Иванов Дмитрий создает задачу. 10:14

Иванов Дмитрий назначает Дмитриева Ивана ответственным за задачу. 10:16

Дмитриев Иван

Отпишитесь по 

готовности потом 18:15

Сидоров Иван

Спасибо, что дали доступ - так гораздо быстрее. Наши юристы 

подготовили договор - прикрепляю.

Договор.pdf

157 КБ

Сидоров Иван

Спасибо, что дали доступ - так гораздо быстрее. Наши 

юристы подготовили договор - прикрепляю.

13:29

Договор.pdf

157 КБ

Договор.pdf

157 КБ

Акт выполненных работ.pdf

157 КБ

Автор

Ответственный

Иванов Дмитрий
Руководитель отдела

13:29

Дмитриев Иван
Мастер

Введите сообщение...

Отправить
Пригласить гостя

Обратите внимание, гость может видеть все задачи проекта.

Email

i.sidorov@gmail.com

ФИО

Сидоров Иван

Пригласить

Работа с клиентами и 

подрядчиками

Подключайте к проекту клиентов и подрядчиков без 

дополнительных затрат. В Upservice есть гостевой доступ, 

поэтому “Гость” может сам отслеживать статусы, 

участвовать в обсуждении и прикладывать файлы.













https://app.upservice.io/auth/registration?utm_source=presentation_task
https://app.upservice.io/auth/registration?utm_source=presentation_task
https://app.upservice.io/auth/registration?utm_source=presentation_task


tel:+74995011142
tel:+79857911240
tel:+375447282994
https://t.me/german_upservice
mailto:info@upservice.com
https://upservice.com/?utm_source=presentation_task

